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El presente relato tiene como propésito
socializar el instrumento de relevamiento a partir
del cual llevamos adelante el estudio y reflexion
acerca de los habitos de estudio y la autoperce-
pcion respecto al rendimiento académico, que
poseen los estudiantes de primer ano de la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la UNJu, al
mismo tiempo que pretende transmitir la ex-
periencia del proceso de creacion del dispositivo
derecoleccion de datos para la obtencién de infor-
macion, recuperando y compartiendo aspectos
significativos del trayecto transitado a lo largo del

disefioy prueba de la encuestaelaborada.

Laintencidn es ser capaces de conocer la forma en
la que aprenden, como también las principales
dificultades y falencias que experimentan en sus
trayectos formativos iniciales como estudiantes

delnivel universitario.

Acercarnos al objetivoresulté factiblea partirdela
instrumentacién de una encuesta que buscé
conocer, entre otros, aspectos referidos a: cdmo y

donde estudian en sus hogares, con qué frecuencia

y dedicacion de tiempo, cudles son los dispositivos
y medios que utilizan, qué técnicas o estrategias
traen incorporadas del trayecto educativo previoy
cudles son sus expectativas y percepciones en
cuanto a productividad académica. Producto de
esta indagacion, podremos identificar aspectos
relevantes que retroalimentan las practicas y
orienten las decisiones estratégicas de diseno y

planificacion de laasignaturaa futuro.

Este relevamiento es el puntapié inicial en el
desarrollo del proyecto de investigacion “Los
habitos de estudio y la autopercepcion en relacion
al rendimiento académico de los estudiantes de
primer ano de la Facultad de Ciencias Econdmicas
de la UNJu”, aprobado y subsidiado por SeCTER,
que aborda la identificacion de los habitos de
estudio y estilos de aprendizaje de los estudiantes
de primer ano del ciclo basico comuin de las
carreras de Contador Publico, Licenciatura en

Administraciony Licenciatura en Economia.
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rlntroduccién

El presente relato tiene como propdsito socializar el instrumento de
recolecciéon de datos utilizado para llevar adelante el estudio y reflexion
acerca de los héabitos de estudio y la autopercepcion en relacion al
rendimiento académico, de los estudiantes de primer afnio de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la UNJu, al mismo tiempo que pretende recuperar
y compartir aspectos significativos del trayecto transitado a lo largo del
proceso de disenoy prueba de la encuesta elaborada.

Este relevamiento es el puntapié inicial en el desarrollo del proyecto de
investigacion “Los habitos de estudio y la autopercepcion en relacion al
rendimiento académico de los estudiantes de primer afo de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la UNJU”, aprobado y subsidiado por SeCTER, que
abordalaidentificaciéon de dichos aspectos, en losanos 2022y 2023, de los
estudiantes que cursan el ciclo basico comun de las carreras de Contador
Publico y Licenciatura en Administracién. Con dicho proyecto el equipo
investigador procura conocer la relacion que existe entre el rendimiento
académico, la autopercepcion y los hdbitos de estudio de los alumnos de
primer ano de las carreras de Contador Publicoy Lic. en Administracién de
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Empresas, en el periodo académico2023.

Para acercarnos al objetivo se instrumentd un cuestionario virtual que
buscé indagar, entre otros, interrogantes los siguientes: como y donde
estudian en sus hogares, con qué frecuenciay dedicacion de tiempo, cuales
son los dispositivos y medios que utilizan, qué técnicas o estrategias traen
incorporadas del trayecto educativo previo y cudles son sus expectativasy
percepciones en cuanto a productividad académica. Producto de esta
indagacion el equipo docente podra identificar aspectos relevantes que
retroalimenten las practicas y orienten las decisiones estratégicas de
disenoy planificacion de la asignatura a futuro.

Recuperando los principales aspectos del proceso transitado, especifica-
mente de la etapa inicial de trabajo, la fase de diseino conceptual del
instrumento de recoleccion de informacién consideramos y definimos, en
primer lugar, cuestiones estratégicas centrales, como la forma de
instrumentacion, el caractery la extension que tendria la encuesta a partir
de la cual se llevaria adelante el relevamiento. Decidimos utilizar como
herramienta el cuestionario digital disponible en la plataforma de Googley
ponerlo a disposiciéon de los estudiantes a través del Aula Virtual de la
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cdtedra durante las primeras semanas del primer cuatrimestre lectivo del
ciclo2023.

En cuanto a su naturaleza, se establecié que la encuesta seria voluntaria y
con consignacion de los datos personales del estudiante que la responda,
por cuanto el objetivo del proyecto baserefiere a poder evaluary concluirde
algan modo, la incidencia de los héabitos de estudio en el resultado
académico finallogrado por los mismos.

Con respecto al contenido, que fue la siguiente cuestion trascendente a
determinar, fueron largas las instancias de debate, reflexidon y revision
necesarias para decidir cudles serian los aspectos centrales que se
indagarian como asi también la manera en que los mismos se estructura-
rian, a los efectos de guardar un orden légico y un hilo conductor que
simplifiquey oriente el desarrollo por parte del alumno.

En esta instancia las reuniones consistieron en sugerir propuestas de
preguntas que directa o indirectamente permitieran conocer factores,
variablesy situacionesinherentes a los habitos, herramientasy estrategias
adoptadas por los estudiantes al momento de abordar el proceso de
ensenanza-aprendizaje. La técnica empleada a tales efectos fue la lluviade
ideas con la intencion de contribuir a una mayor fluidez y creatividad del
equipo de trabajo.

Arribar a la versién final de la encuesta, implico, por consiguiente, un
proceso de multiples avances y retrocesos donde se fueron modificando y
aggiornando tanto las preguntas como la secuencia de las mismas. En
varias oportunidades fue necesario volver al punto de inicio, para
replantear y poner en discusion el eje motivador del andlisis, poniendo
énfasis en aquellas dimensiones que se “deseaban conocer de los
estudiantes” en el contexto del aprendizaje.

Finalmente, dicho cuestionario preliminar fue sometido a una prueba
piloto en la que intervinieron integrantes de la cdtedra, con la intencion de
poder detectar aquellos aspectos a mejorar. Entre ellos podemos
mencionar el tema de la extension, que fue revisada tras la prueba, por
entender que resultaba algo extensa dadas las caracteristicas del publico
al queiria dirigido, cuyo interés y atencion resulta en general dispersay de
lapsos muy breves.
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Con relacidon a las preguntas y a la conformacion de los ejes del
cuestionario, encontramos varias cuestiones a resolver y revisar, algunas
interrogantes debieron ser reformulados para mayor claridad en su
comprension y mayor especificidad en las respuestas, otras preguntas
debieron ser reubicadas en orden y secuencia para guardar una mejor
légica y una minoria debié ser desechada por cuanto redundaba en
informacion poco significativa para el estudio. Esta situacion significé
retrotraernos nuevamente a la etapa de diseno para consolidar los
cambios necesarios y dio lugar a la iniciativa de pautar una segunda etapa
de indagacion, que tendria como protagonistas a un grupo reducido de
estudiantes, a partir de la técnica de grupo Focus, para favorecer la
inclusion de preguntas de naturaleza abierta y la repregunta de aquellas
que enriquezcan el andlisisy las conclusiones.

Finalmente, luego de los pasos previamente mencionados se consolidé un
instrumento que quedd organizado en 7 ejes, y que socializamos a
continuacion:

Seccion 1: Caracterizaciony datos generales del alumno

En primera instancia se planted obtener datos que identifiquen e
individualicen al alumno, como ser: edad, DNI, sexo. Luego se incluyo
aquella informacién que permita, al culminar el dictado de la materia,
vincular alos encuestados con sus experiencias académicas previas:

-cEnquéano egresaste del secundario?
-Obtuviste el titulo secundario en un colegio: Privado/ Publico.

-Indica el titulo con el que egresaste del nivel secundario: Perito
mercantil/ Bachiller/ Técnico/ Humanidades/ Otros.

Se considerd que divisar la eleccion de una u otra de estas opciones con
respecto al titulo, indicaria cuantos de los encuestados habian tenido
algun acercamiento previo alingreso a la Facultad de Ciencias Econdmicas
con conceptos o nociones basicas de la carrera Contador Publico Nacional
oAdministrador de Empresas.

Lo siguiente fue indagar por su situacion presente en el inicio del
cuatrimestre del anno 2023, dentro de la asignatura Teoria General de la
Administracion /Administracion I:
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-¢Sosalumno ingresante o recursante?
-Sisos RECURSANTE: indica la cantidad de veces que cursaste.
-¢Cudleslacarrera que cursas en esta Facultad?

Saber qué proporcion de los estudiantes no aprobd el cursado de la unidad
curricular en primera instancia, dispone al equipo de catedra a generar las
instancias que hoy se detallan en esta investigacion.

Seincluyé finalizando esta seccion, el motivo por el que eligieron la carrera,
ya que no es menor entender desde qué lugar inician los alumnos su paso
por laUniversidad. Entre las opciones a elegir se plantearon las siguientes:

-Erala que mds me gustaba / la que queria estudiar.
-Laelegial azar, medaba igual cualquier carrera.
-Pienso que es la que me permitiria ganar mds dinero.

-Otro.

Seccion 2: Datos socioecondmicos

La propuesta en esta instancia fue plantear una serie de preguntas
que proporcionen informacion acerca de con quién vive el encuestado y
sobre el nivel escolar alcanzado por sus padres, esto ultimo resulto de
interés para el equipo en virtud que de conclusiones de investigaciones
realizadas con anterioridad, en pos de entender causales de la desercion
del estudiantado de ler ano, se identific6 como un aspecto de gran
incidencia, el nivel educativo alcanzado por los padres al momento de
acompanary motivar la permanenciay avance en el trayecto académico de
losestudiantes:

Losiguiente fuedirigido a un aspecto mas intimo:

-.Qué prefiere hacer durante su tiempo libre?: Ver T.V/ Hacer
ejercicio/ Leer/ Juegos en linea/ Juntarse con amigos/ Dormir/
Otros.

Esta seccion finaliza con dos preguntas que dan informaciéon directa
acercadelarealidad socioeconémicade los encuestados, es porello que las
opciones fueron concretasy concisas paraambas:
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-En qué medida dependes economicamente de tus padres: Nada/
Parcialmente/ Totalmente

-¢ Trabajas? SI/NO.

Seccion 3:Situacion laboral

Pensada para entender la realidad de aquellos estudiantes que
estudian y trabajan, por lo tanto, a ser respondida sélo en caso de haber
contestado que Sitrabajaban.

Lo primero alo que se apunté es saber si:
-¢ Tutrabajo estd vinculado a tus estudios? Si/ No.

Entendiendo que dicha vinculacion, en caso de obtener una respuesta
positiva, permite al estudiante tener manejo de nociones y conceptos que
se ven en la unidad curricular, con un agregado de posibilitar el
acercamiento a la practicaeiradquiriendo el ejercicio derelacionar teoriay
praxis. Esto puede visualizarse como un aspecto positivo, pero también
significa reconocer que al trabajar serd menor la disponibilidad de tiempo
para el estudio, es por ello que se procurd conocer la percepcion de los
protagonistas al respecto:

-¢Cudnto piensas que tu trabajo puede afectar tu desempeno
académico? Mucho/ Regular/ Poco/Nada

Seccion 4: Habitos de estudio

Nos adentramos en esta seccion entendiéndolo como el eje
motivador de nuestra investigacion:

-En tu casa:;Cuentas con las comodidades necesarias para
estudiar? Si/ No

-Cuando te pones a estudiar, ;Tienes a mano todo lo que
necesitards? Apuntes/ Bibliografia/ Dispositivos tecnoldgicos/
Otros

-Menciona aquellos aspectos/ elementos/ situaciones que
consideras necesarios para poder estudiar
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Se acord¢ estratégicamente, que este ultimo interrogante fuera abierto,
para dar lugar a que sean los propios protagonistas quienes indiquen esos
aspectos, elementos y/o situaciones, considerando la relevancia de
entender su posicion y eleccion y no limitarlos a las interpretaciones y
alternativas predefinidas por el equipo.

Seccion 5:Organizacion del estudio.

Entendiendo la planificaciéon como aquella accién de establecer los
procesos, los mecanismos, medios y recursos que permiten alcanzar una
situacion objetivo, a partir del reconocimiento de una situacién de partida,
sedirigieron las preguntas a desglosar este aspecto:

-¢Planificas el tiempo que piensas dedicar al estudio cada dia?
Siempre/Muchas veces/ Pocas veces/ Nunca

-¢Cudntas horas DIARIAS destinas al estudio? Menos de 2/ De 2 a
4/ Mdsde4

-¢Cudles la frecuencia con la que estudias? Todos los dias/ Fines de
semana/De vez en cuando

-Dias previos a las evaluaciones - ; Cdmo administras tu tiempo de
estudio entre todas las asignaturas que cursas? Dedico 1 dia a cada
materia/ Distribuyo el dia entre diferentes materias/ No administro

-cSueles terminar de estudiar lo que te propusiste por dia?
Siempre/ Muchas veces/ Pocas veces/ Nunca

-¢Incluyes periodos de descanso en tus jornadas de estudio?
Siempre/ Muchas veces/ Pocas veces/ Nunca

-¢Utilizas los servicios de la biblioteca de la facultad? Siempre/
Muchas veces/ Pocas veces/ Nunca

-Menciona aquellos aspectos/elementos/situaciones que
consideras necesarios para organizarte para estudiar

Aligual que la ultima pregunta de la seccion anterior, se definié que fuese
abierta, coincidiendo en que dar las opciones limitaria a los encuestados,
optando entonces por que sean ellos los que brinden esta informacion.
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Seccion 6: Estrategiasy habitos de estudio.

Elinterrogante puntapié para este apartado fue ; Como Estudias?y
paraello se considerd indagar en detalle los siguientes aspectos:

-Cuando te sientas a estudiar, ;Logras concentrarte en el tema
rdpidamente? Siempre/ Muchas veces/ Pocas veces/ Nunca

-¢Estudias esforzandote por comprender, razonar, interpretar cada
tema? Siempre/ Muchas veces/ Pocas veces/ Nunca

-¢Tu modalidad de estudio es grupal? Siempre/ Muchas veces/
Pocas veces/ Nunca

-.Qué tipo de recursos prefieres a la hora de estudiar? Textos en
papel/ Textos digitales/ Videos/ Mapas conceptuales/ Grdficos/
Otros

-¢Elaboras tu propio material de estudio? Si/ No

-¢Cudndo preparas tu propio material de estudio, qué técnicas
utilizas? Apuntes/ Esquemas/ Mapas Conceptuales/ Grdficos/
Otros.

-Cuando estudias lo haces apoydndote en: La bibliografia
proporcionada por el profesor/ Otro material o libros no sugeridos
por el profesor/ Material proporcionado por otros estudiantes/
Videos proporcionados por el profesor/ Otros.

-¢Estudias memorizando? Siempre/ Muchas veces/ Pocas veces/
Nunca.

Seccion 7: Autopercepcion

La seccidnrelativa a la autopercepcion procurd brindar informacion
de lo que los alumnos consideran caracteristicas propias, atributos,
cualidades, defectos, capacidades, limites de su rol y desenvolvimiento
como estudiantes de primer aino de la Facultad de Ciencias Econdmicas de
la Universidad Nacional de Jujuy, que iniciaron el cursado del espacio
curricular Teoria de la administracion y Administracion I. Entre los
interrogantes centralesincluidos en este apartado podemos mencionar:

317



Investigaciones, Ensayos y Experiencias. Aio VI - N°6 Agosto 2024 —l

-¢Asistes a clase regularmente y puntualmente? Siempre/ Muchas
veces/ Pocas veces/ Nunca

-¢Participas en clase opinando/ consultando y cumpliendo las
consignas que se te encomiendan? Siempre/ Muchas veces/ Pocas
veces/ Nunca

-¢Eres constante en el estudio? Siempre/ Muchas veces/ Pocas
veces/ Nunca

-¢Crees que sabes estudiar? Si/ No

-¢Te importan las calificaciones de tus exdamenes? Siempre/
Muchas veces/ Pocas veces/ Nunca

-Cuéntanos brevemente cudles aspectos o situaciones son los que
te motivan a estudiar

-, Qué expectativas tienes del cursado de Administracion | / Teoria
GeneraldelaAdministracion?

En este apartado final las dos ultimas preguntas fueron pautadas bajo la
modalidad abierta entendiendo la riqueza de la informaciéon que nuestros
interlocutores nos podrian ofrecer, ya que refieren a la autopercepciény a
la mirada autovalorativa de los alumnos respecto de su desempeno en el
trayecto académico.

Una brevereflexion final

Conlo anteriormente expuesto intentamos transmitir la experiencia
del proceso de creacion del instrumento de recoleccion de datos para la
obtencion de informacion del alumnado al inicio del cursado de la catedra
de Teoria General de Administraciéon/ Administracion |, para encontrar los
habitos, caracteristicas y situaciones condicionantes que nos permitan
delinear su perfil como estudiantes, y que el mismo pueda ser asociado en
estudios posteriores con el rendimiento académico obtenido en la
finalizacion del cursado.

El andlisis para la seleccion de la informacion a incluir en la encuesta fue
realizado con sumo cuidado y gran dedicacion, ya que la misma permitira
también identificar factores clave de la ensenanza, como ser dificultades
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en el aprendizaje, grado de dedicacion y esfuerzo personal del alumno,
situaciones personales limitantes en el estudio y disponibilidad de las
herramientasnecesarias para lograr el éxito académico.

Con todo lo mencionado anteriormente no solo podremos realizar un
acercamiento a las vivencias y condiciones del estudiante, sino que
obtendremos datos que podran ser de utilidad para la toma de decisiones
de la cdtedra, que contemplen las respuestas obtenidas y se empleen como
informacion relevante para que las acciones a realizar por los docentes
consideren estos aspectos y dirijan o adapten los métodos de ensenanza a
lasnecesidadesydificultades planteadasenlaencuesta.
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