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Resumen

El serhumano a través de sus actividades ha sido capaz de modificar su medio generando diversos problemas que
inciden negativamente tanto en el ambiente como en la calidad de vida de las personas. La percepcién ambiental puede
definirse como la toma de conciencia del ambiente por el hombre, es decir, percibir el ambiente en el cual se localiza,
aprendiendo a protegerloy cuidarlo de la mejor manera. En este sentido, es necesario conocer cuiles son las percepciones
ambientales de los individuos y colectivos que componen una comunidad dada, ya que ellas condicionan las actitudes, las
sensibilidades e influyen considerablemente en la orientacion y regulacion de las acciones hacia el entorno. En la provincia
deJujuy, la posible instalacion de un crematorio en la localidad de Los Pafios (Dpto. San Antonio) produjo el rechazo de sus
habitantes, quienes se manifestaron en contradel proyecto. En el marco de estos hechos, el presente trabajo tiene porobjeto
indagar acerca de la percepcion que tienen los miembros de la comunidad de Los Panos sobre el ambiente y la salud
humana. La recoleccion de datos se realizd, principalmente, a través del método cualitativo revision documental, asimismo
se realizaron observaciones en campo. A partir del anlisis de los resultados se determiné que la comunidad de Los Pafios
posee conocimientossobreelaccionardel serhumanoysus consecuenciasenelambienteylasalud delas personas.
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Introduccion

Entodas las ciudades del mundo, el veloz crecimiento poblacional refleja cambios y deterioro en
elambiente porel constante establecimiento de fabricas, aumento de automoviles, uso de pesticidas, etc.,
provocando contaminacin; con estas actividades el ser humano ha sido capaz de modificar suentornoy
los problemas ambientales globales constituyen una de las cuestiones fundamentales a tratar por su
incidenciaenlacalidad devidaentodoel planeta (ZamoranoGonzalezetal.,2009).

Ante este conjunto de hechos, se requiere de la informacién generada por la investigacién en distintos
campos de estudio. En este sentido, las exploraciones sobre percepciones ambientales aportan
informaciénrelevante (Calixtoy Herrera, 2010).

Lapercepcionambiental puede definirse como latomade concienciadel ambiente porel hombre, es decir,
percibirel ambiente en el cual se localiza, aprendiendo a protegerloy cuidarlo de la mejor manera (Cunha
Costaetal.,2010).

Borroto Pérez et al. (2011) plantean que es preciso conocer cuales son las percepciones ambientales de los
individuos y colectivos que componen una comunidad dada, ya que ellas condicionan las actitudes, las
sensibilidades e influyen considerablemente en la orientacién y regulacion de las acciones hacia el
entorno.

Para Calixtoy Herrera (2010), a través de |as percepciones se forma un marco de referencia organizado que
se va construyendo de manera constante, por medio de las experiencias de vida. Las percepciones no se
encuentranaisladas, intervienen diversas caracteristicas, con las cuales el sujeto se encuentra conviviendo
en su cotidianidad, y percibe a través de los sentidos, lo que otros no alcanzan a percibir, por lo que es
comunveroescucharloque de formaemocional queremos o para lo que estamos preparados,dado que la
percepcion no puede deslindarse de la personalidad, asi el perceptor interpreta dependiendo de las
circunstanciasqueviveyexperimenta.

Enlaprovinciade]ujuy,afinalesdelano2018,laposibleinstalacién de un horno crematorio perteneciente
alaempresa FuturoS.R.L.,enlalocalidad de Los Pafios (Dpto. San Antonio), puso en estado de alertaasus
pobladores. Considerando este escenario, se vuelve fundamental conocer las percepciones ambientales
delaspersonasquehabitanenestalocalidad.

Estetrabajo tiene porobjetoindagaracerca de la percepcién que tienen los miembros de lacomunidad de
Los Pafiossobreelambienteylasalud humana,enrelaciénalaposibleinstalacién de un crematorio.

Consideraciones metodoldgicas
Localizaciongeogrificadelazonadeestudio

La localidad Los Pafios pertenece a la ecorregion de Yungas, se ubica en el departamento San
Antonio (provincia de Jujuy, Argentina), a18 km hacia el sudoeste de |a ciudad capital de San Salvador de
Jujuy, sobre Ruta Provincial N°2.

Caracterizacidnsocioculturalyeconémicadelacomunidad de Los Pafos

Paradescribirel contextosocioculturalyeconémico setomaronen consideracion lossiguientes aspectos.

Actividades econémicas

De acuerdo a Sato (2019), entre las actividades econémicas de la region se destacan la ganaderia, la
produccidnagricolaintensivaylaexplotacion maderera,lascualessedescriben a continuacién:

a) Granjas familiares: la cria de gallinas se circunscribe al ambito doméstico y es de
consumo casi exclusivamente familiar.

b) Actividad agropecuaria intensiva: este tipo de produccién se realiza en una pequena
finca de lalocalidad. Los productos de origen animal y vegetal son destinados tanto
paralaventadentrodelalocalidad de Los Pafiosy algunas localidades vecinas, como
parael consumo familiar.
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Saludy Educacidn

Lazonanodisponede centrosdeatencion primariade lasalud (CAPS), porlo tanto las familias no
tienen acceso a la asistencia sanitaria mas basica y esencial. Los centros de salud mas cercanos
correspondenalos CAPSdelaslocalidades Los Alisosy San Antonioyal hospital delaciudad de El Carmen.
Un estudio realizado por Sato (2019) pone de manifiesto la existencia en esta comunidad de una
cosmovision etnomédica: es decir que los pobladores recurren al uso de la herbolaria para el tratamiento
dedesequilibrios organicos, considerados procesos clinicos sencillos.

Estasituacion, sumada a la falta de medios de transporte propios, sitia al tratamiento etnomédico como
primeramedicina.

Con respecto al plano educativo, la Escuela N°108 “Reptblica de Chile” es el tinico establecimiento que
atiende los requerimientos de nifios, desde el jardin de infantes hasta el nivel primario. La escuela es de
tercera categoria, en tanto que posee una matricula baja (de 33 alumnos), una de sus caracteristicas es la
existenciadeplurigrados.Setratade unaescuelaruraldejornadasimple.

Lapoblaciénescolarprovienedelalocalidad de Los Pafiosy de laciudad de San Salvadorde]ujuy.

Suministrodeaguaysuconsumo

No existe en el area un sistema de provision de agua potabilizada ni de red. El abastecimiento
para los hogares se produce a partir de los rios Panosy La Almonay de vertientes. Sato (2019) describe que
enloscasosanalizados el consumodelaguaserealizasinninglntipo detratamiento.

Obtenciényanalisis deinformacion

Para conocer la percepcién que tienen los miembros de la comunidad de Los Pafios sobre el
ambientey lasalud humanase aplicé una metodologia cualitativa. Las metodologfas cualitativas vienen
ampliando su aplicacién en estudios cientificos, trabajan con creencias, expectativas, significados,
motivosy actitudes, indica unavaloracién de las informaciones subjetivas, o sea, una profundizaciénenla
esfera de las relaciones y acciones humanas, las cuales no son perceptibles o captables en ecuaciones,
estadisticaso promedios (De Souza Minayo,1999).

Se consideranecesarioaclararqueinicialmente se planificé parala presente investigacion laaplicacion de
dos técnicas cualitativas para la recoleccién de datos: la revisién documentaly la observacién participante.
Sin embargo, esta ltima no se utilizé en tanto que la comunidad, afectada por los hechos vinculados a la
posibleinstalaciéon del crematorio, manifestéd incomodad ante la presencia de personasajenasal grupode
vecinos, porlocual no pudo generarse el clima propicio paraelingreso al campo. Asimismo, el tiempoenel
que se desarroll6 el conflicto no permitié generar los lazos necesarios para garantizar un ingreso
apropiado a la comunidad, realizandose observaciones mas cortas, respetando los espacios y tiempos
previamente establecidos porlosvecinosde Los Pafios.

Asi, larecoleccion de datos se realizé principalmente a través del método revision documental, centrando
la indagatoria en los relatos de los actores sociales ofrecidos en diversos medios de comunicacién
(radiales, televisivos, diarios digitales y redes sociales) de la provincia de Jujuy. De la misma forma, se
analizaron imagenes atemporales tomadas de la web, ya que la fotografia ofrece posibilidades
metodoldgicas nosélo como técnica de registrosino como objetodocumental (Gomez, 2020).

1 Elmétodoimplicaintegrarse desempefiando algunos roles dentro del grupo, como uno més de sus miembros, ala par queirrecogiendo los datos
quesenecesita para lainvestigacion. Con esto se consiguesser testigode los hechos desde adentro. (Taylory Bogdan, 1988).
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Comofuereferidoanteriormente,se realizaron observaciones de campo como método complementario.

Esimportante mencionar que laidentidad de los vecinos se protegi6, citando los relatos solo con iniciales
que no corresponden a los nombres reales. El periodo analizado corresponde a los meses de diciembre
2018ajunio2019.

Resultadosy Discusion

Las percepciones sociales del ambiente constituyen sistemas cognitivos en los que es posible
reconocerla presencia deopiniones, creencias, valoresy normassobre elambiente natural de las personas
yquevanadeterminarlaorientacidn actitudinal positiva o negativa para la conservacion de la naturaleza
(Bertoniy Lépez,2010).

De esta manera, se expone una valoracién personal y comunitaria del medio ambiente local y las
actividades consideradas deriesgo parala conservacion del mismo, en el casoanalizado: lainstalacién del
crematorio.

Unodelosaspectos centrales detectadosen los testimonios fue la problematicadel agua:

“Los Paiios es un lugar que historicamente no tiene agua potable y la acequia que trae
agua para consumo desde el rio Los Paiios estd al lado de donde se empezd a construir el
crematorio, por eso es importante para nosotros que no se lo haga porque se puede
contaminarelagua’M.S.

“En la zona no hay agua potable, no hay servicios, no se ha hecho un ordenamiento
territorial’M.S.

“Produciria muchisimacontamindcionen aire,aguaysuelo”M.S.

“Bosque, agua, vida, aire puro” (Texto extraido de cartel) (Apéndices, Figura1).

Una de las observaciones realizadas en campo refiere a la utilizacion de carteleria, que expresaba ideas
sobre la lucha por la preservacién de la naturaleza, en este caso el agua como recurso vital. Los carteles y
pasacalles en ocasiones eran realizados con anticipacion en los hogares, y en otras oportunidades se
confeccionaban en familia antes de iniciar las manifestaciones publicas, esta actividad incluia a los
miembros masjévenes,dando lugaralaprendizajey generando opiniones propiassobresurealidad.

Los vecinos de la localidad de Los Pafios manifestaron en miltiples ocasiones que la contaminacién que
generaria el crematorio se veria agravada por las caracteristicas naturales de la zona (alta densidad y
persistencia de nubes bajas queimpiden la liberacion de emisiones gaseosas) contaminando el aire, suelo
ydemas componentesdel ecosistema. Ademas, porla ubicacién de Los Pafios en cercaniadelacabecerade
la cuenca hidrica, los contaminantes afectarian grandes depésitos de agua en zonas bajas, como el Dique
LosAlisos.

Deacuerdo a Gutiérrez- Lesmes (2017), el agua es un determinante en lasalud de las poblaciones, en tanto
que un acceso inadecuado por déficit o por contaminacién biolégica o quimica son factores
determinantesen el procesosalud—enfermedad.

Entre las expresiones vertidas por los vecinos se mencionan las actividades humanas y sus posibles
secuelasenelentornoyenlasalud:

“Hemos podido investigar que un crematorio produce metales pesados y son
contaminantes. Puede haber un altoimpacto para la poblaciény el medio ambiente, ese es
nuestro principal temor”R.S.

“No queremos ser parte de la constante destruccion de nuestro planeta. Basta de
contaminacioneimpunidad”).L.
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“Estoy en contra de la contaminacion de ese lugar y de alterar la vida de las personas que
vivenalli"N.C.

“Es un hermoso paisaje donde podés respirar aire puro, es una tranquilidad que no tiene
precio”PR.

“Noqueremos que noscontaminen” (Texto extraido de cartel) (Apéndices, Figura 2).

“Es necesario que los negocios particulares que afectan a la comunidad se encaren con el
conocimiento de esta y con los debidos procesos y garantias legales del caso. Estamos
hartos de sustentar con nuestra calidad de vida, salud, patrimonio, los "emprendimientos”
que enriquecen a unos pocos a costa de muchos. Las necesidades publicas se discuten,
acuerdan y deciden piiblicamente, no por detrds. Eso diferencia una necesidad piiblica de
unnegociado”S. L.

Enrelaciéonalasopinionesde los pobladores, Canti Martinez (2012) sostiene que lasalud y el bienestarde
las personasestanentrafiablemente unidosalascondicionesdelosecosistemas.

Lasemanaciones gaseosas tendrian efectos nocivos segtin lo plantearon los vecinos:

“Nosotros estamos en contra de la localizacion especifica que se le quiere dar a este
proyecto que es en Los Pafios (...) por su geografia, es un bosque nublado (...). Cuando algo
se quema no desaparece (...) con toda la peligrosidad para la salud humana que eso trae,
poresoestamosacd, nosotrosvivimosal lado” A.P.

“Queremos respiraraire puro” (Texto extraido de cartel) (Apéndices, Figura 2).

La exposicion prolongada a ciertos constituyentes ambientales, primordialmente de origen antrdpico,
puedeinfluiren el bienestar de la sociedad, haciendo que estos se constituyan en importantes agentes en
laaparicién deenfermedadesy malestares (Canti Martinez, 2012).

“Para las plantas, los animales y nosotros, toda esa contaminacion es nociva, es muy
daiiina para el sistema respiratorio e ird a parar directamente a la zona donde vivimos,
todos los vecinos respiraremos eso, porque esto se quiere instalar a un lado de ruta 20, y al
otroladoestan las casas, hay unas30 familias queson las que mds cerca estan deesto”. A. P,

“Los Paiios no quiere respirar muerte” (Texto extraido de cartel) (Apéndices, Figura3).

“Nuestrasalud noesunnegocio”(Texto extraido de cartel) (Apéndices, Figura 4).

Por otro lado, las observaciones en campo muestran que los carteles utilizados en las manifestaciones
eran colocados posteriormente en lugares piblicos y transitados, donde pudieran ser vistos por la mayor
cantidad de personas posible,dando a conocerala poblacién general los efectos perjudicialesen lasalud,
quetendrialainstalaciéndel crematorio.

Asimismo, se evidencid la respuesta empatica de la comunidad jujena hacia los vecinos de Los Pafios,
quienes expresaron suapoyo con bocinazosy palabrasdealiento en cada manifestacion piblica realizada
enlascallescéntricasde San Salvadorde]ujuyylalocalidad de San Antonio.

También se pronunciaron a favor de la lucha contra la instalaciéon del crematorio con opiniones
contundentesendiversos medios de comunicaciény redessociales.

Cantd Martinez (2012) sostiene que elementos contaminantes presentes en el ambiente pueden llegar a
ejercer un impacto severo en la salud de las personas, afectando el desarrollo de sus capacidades
potenciales,quesetraduceenundeteriorodelacalidad devida delos mismos.

Porotrolado,enrelaciénalimpactoen lasalud humana, los vecinos expresaron comentarios vinculados a
las experiencias de los pobladores de la localidad de Gliemes, en la provincia de Salta, quienes conviven
conlosefectosde uncrematorio:
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“(..) La gente se queja del olor y el humo que es terrible, y ocurre todo el dia, y las
d emandaciones que salen son cancerigenas, y bioacumulables, es decir que si vos vivis ahi,
tenésconsecuenciasalalarga’V.L.

Unadelasexpresiones mas reiteradas hacereferenciaa lasirregularidades que presentaria el proyecto de
instalacién delos hornos:

“El proyecto esta lleno de irregularidades desde el inicio, por ejemplo, falta la debida
evaluacion de impacto ambiental que incluye las consecuencias en la salud de los
habitantesdeunaampliazona aledaiia”E.B.

“Todo el proceso de habilitacion estd lleno de irregularidades. Las autoridades tienen que
frenaresta construccionysancionaralosresponsables”A.).

Al respecto, los vecinos solicitaron a un especialista en el tema una revision de la Evaluacién de Impacto
Ambiental (EIA) presentada porlaempresa Futuro S.R.L. De esta manera el biélogo Radl Montenegro de la
Universidad Nacional de Cérdoba explicé que en el EIA laempresa no describe ni calcula las descargas de
metales pesados, compuestos organicos persistentes y otras sustancias de riesgo para la salud y el
ambiente. Noaclaraqué combustible usara, nilos medios para detectar un mal funcionamiento. Tampoco
consideraron las condiciones meteorolégicas que podrian dispersar gases y particulas téxicas. No
mencionanlosolores, nilavulnerabilidad ambiental del lugar.

Montenegro (2019,13) indicaque

Queda claro el riesgo ambiental y sanitario implicito en los crematorios, riesgo
que no ha sido considerado ni evaluado en el estudio de impacto ambiental
presentado por la empresa (..) Es inaceptable técnicamente como EIA (...) Debe
ser realizado nuevamente, pero agregando sitios alternativos al propuesto,
habida cuenta que este sitio, ubicado en Los Panos, Municipio de San Antonio,
estaria mostrando claras incompatibilidades poblacionales como ha quedado
evidenciado por las reacciones administrativas, judiciales y pdblicas de la
poblacién potencialmenteafectada.

De acuerdo a lo expuesto hasta aqui, se detecté que la comunidad de Los Pafnos posee conocimientos
s6lidos sobre las intervenciones antrdpicas en el ambiente, percibiéndolas como determinantes en la
salud humana;ytambién comofactoresinfluyentesenlaintegridad de los ecosistemas.

. o
Conclusién

El analisis de las percepciones ambientales permiti6 revelar las ldgicas subjetivas de la
interaccion sociedad - naturalezay repensar las intervenciones dirigidas a la conservacién de los recursos
naturales, compatibilizando las demandas ecolégicas con las preferencias y demandas sociales y
asegurandouna plenaapropiaciéncultural delacomunidad.

El estudio sobre percepcion del ambiente implicé el descubrimiento de las pautas de ver, pensar y de
actuaren larealidad que conforman el conocimientoy laidentidad de los sistemas culturales. Asimismo,
brindé el marco de analisis para respuestas (adaptativas e inadaptativas) al ambiente natural,
constituyendo informacién relevante para la superacion de la problematica ambiental que viven los
sistemas culturales contemporaneos.

Sin embargo, no es suficiente con medir la calidad ambiental percibida y el conocimiento de la relacién
indisoluble calidad ambiental - salud humana. Es necesario establecer objetivos de sostenibilidad de los
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espacios naturalesy contar con el compromisoy trabajo conjunto de la comunidady los sectores politicos
de decision/gestion. En este sentido, es fundamental una permanente reflexion y el fomento de la
participaciénciudadanaatravésdeinstrumentosadecuados.

En consecuencia, disponer de un conocimiento mas exhaustivo de los aspectos sociales y culturales,
econdémicos, politicos, fisicos y ambientales facilita una vision integral y favorece la toma de decisiones
paralarealizaciéndeacciones, programasy planesorientados haciala sostenibilidad.
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Apéndices
Figura1

Muralenrechazoal proyectodel crematorio (Fuente: Diarvio digital Jujuy al Momento)
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Figuraz

Manifestacion pliblica de vecinos autoconvocados en Plaza Belgrano (Fuente: Diario digital La
Izquierda Diario)
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Figura3

Manifestacion piiblica de vecinos autoconvocados en la Localidad de Los Paiios (Fuente:
Diariadigital ElSubmarinoJujuy)

Figurag

Vecinos repudian lainstalacion del crematorio (Fuente: Diario digital SomosJujuy)
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